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Tablica 2.

Opis predmeta

	Opće informacije

	Nositelj predmeta
	Prof.dr.sc. Andreja Brajša-Žganec

	Naziv predmeta
	Interpersonalna dinamika, komunikacijske vještine i timski rad

	Studijski program
	Poslijediplomski sveučilišni doktorski studij Mediji i komunikacija

	Status predmeta
	Izborni

	Godina
	I.

	Bodovna vrijednost i način izvođenja nastave
	ECTS koeficijent opterećenja
	5

	
	Broj sati (P+V+S)
	10 +10 


	1. OPIS PREDMETA


	1.1. Ciljevi predmeta

	Cilj izbornog kolegija je razvijanje i jačanje komunikacijskih vještina, interpersonalnih vještina i rješavanje konflikta kao i učiti opažanje i  analiziranje procesa u timu i interpersonalno ponašanje. Osigurati polaznicima razumijevanje grupne dinamike unutar interakcije u malim grupama pri čemu se unutar kolegija daje mogućnost refleksije polaznicima na njihov komunikacijski stil i utjecaj na druge u timu. 

Sudjelovanjem na predavanjima i ispunjavanjem zahtjeva na ovom kolegiju polaznici će biti upoznati s prepoznavanjem različitih principa i teorija grupne dinamike i grupnih procesa, određenje timskog rada, vrsta timova, faze razvoja timova, uloga voditelja u timu, te vještine i tehnike rada u grupi uz učenje komunikacijskih vještina i vještina pregovaranja. Kolegij uključuje demonstraciju i učenje vještina vođenja tima. Razvoj interpersonalnih vještina u ophođenju s ljudima u različitim vrstama grupa. Analiza i razumijevanje zašto je tim funkcionalan ili disfunkcionalan. Polaznici će raspravljati o načinima na koje pojedinci mogu učiti od drugih pojedinaca u grupi.

	1.2. Uvjeti za upis predmeta - nema

	1.3. Očekivani ishodi učenja za predmet 

	 1.Tijekom kolegija studenti će rangirati, preispitati i samoprocijeniti različite komunikacijske pristupe i pristupe  rješavanju problema, interpersonalnoj dinamici i timskom radu.  
2. Aktivnim sudjelovanje u diskusijama i vježbama, grupnim i individualnim radovima studenti će preispitati i usporediti razumijevanje vlastitih komunikacijiskih vještina, vještine timskog rada, uključujući samovrednovanje vođenja timova. 
3. Polaznici će sitetizirati znanja i vještine povezeane s procesima interpersonalne komunikacije u kontekstu malih grupa.

4. Vrednovati će činjenice, teorije, postupke i principe kako adekvatno komunicirati i kako  individualne varijable utječu na ponašanje pojedinca. 
5.Polaznici će samostalno i odgovrno prosuđivati interpersonalnu dinamiku, komunikacijske vještine i timski rad u maloj grupi i kako interpersonalna dinamika utječe na ponašanje u timu.

	1.4. Sadržaj predmeta

	Sadržaj kolegija organiziran je na dvije razine analize: individualnoj - koja obuhvaća komunikacijske vještine, intrapersonalnu i interpersonalnu komunikaciju, individualne razlike, učenje, motivaciju i emocije; te grupnoj - koja obuhvaća interpersonalnu dinamiku, timski rad, vodstvo.

Sadržaj predmeta:

1.
komunikacijske tehnike i vještine

2.
intrapersonalna i interpersonalna komunikacija

3.
odnosi, metakomunikacija, reflektiranje, ja, ti poruke

4.
individualne razlike, učenje, motivacija i emocije

5.
komunikacija u grupi/timu, međusobna pripadnost, suradnja,  prilagođavanje i doživljavanje u timu

6.
određenje grupnog rada, tim kao sustav

7.
grupna dinamika i grupni procesi, upravljanje/vođenje timova

8.
temeljna obilježja uspješnog vođenja tima, karakteristike dobrog       voditelja, donošenje odluka u timu

9.
upravljanje promjenama  u timu, upravljanje konfliktom

10.
Interpersonalna dinamika, komunikacijske vještine i timski rad:  vježbe, studije slučaja

	1.5. Vrste izvođenja nastave 
	x predavanja

x seminari i radionice  

 FORMCHECKBOX 
 vježbe  

 FORMCHECKBOX 
 obrazovanje na daljinu

 FORMCHECKBOX 
 terenska nastava
	 FORMCHECKBOX 
  samostalni zadaci  

 FORMCHECKBOX 
 multimedija i mreža  

 FORMCHECKBOX 
 laboratorij

x mentorski rad

 FORMCHECKBOX 
  ostalo 

	1.6. Komentari
	

	1.7. Obveze studenata

	Aktivno sudjelovati u nastavi i online aktivnostima. Sudjelovanje u radionicama i malim grupama osobnog rasta i razvoja. Osmisliti radionicu. Proučavati znanstvenu i stručnu

literaturu, analizirati i vrednovati stručne tekstove, sintetizirati saznanja te ih primijeniti prilikom izrade seminarskog rada.

	1.8. Praćenje
 rada studenata

	Pohađanje nastave
	
	Aktivnost u nastavi
	1,5
	Znanstveni rad
	
	Eksperimentalni rad
	0,5

	Pismeni ispit
	
	Usmeni ispit
	2
	Esej
	
	Istraživanje
	

	Projekt
	
	Kontinuirana provjera znanja
	
	Referat
	
	Praktični rad
	1

	1.9. Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom nastave i na završnom ispitu

	Za svaku aktivnost polaznicima kolegija se dodjeljuje određeni broj bodova.

Vrednuju se sljedeće aktivnosti:

1) Aktivnost u nastavi

2) Eksperimentalan rad

3) Praktičan rad
4) Usmeni ispit

	1.10. Obvezatna literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

	Brajša, P. (2000.) Umijeće razgovora. Pula: C.A.S.H.

Brajša, P. (2010.) Umijeće vođenja – savjetnik za one koji vode druge. Pula: Histria Croatica.

Tubbs, S.L. (2007). A systems approach to small group interaction. New York: McGraw Hill.

Levi, D. (2011). Group dynamics for teams. Sage:Los Angeles.

Watzlawick, P., Weakland, J., Fisch, R. (2003). Na drugi način. Načela postavljanja i rješavanja problema. Zagreb: Algoritam.
Gardner, H. (2006). Promijeniti mišljenje. Umijeće i znanost o mijenjanju našeg i mišljenja drugih ljudi. Zagreb: Algoritam.
Robbins, S.P. (1996). Bitni elementi organizacijskog ponašanja. Zagreb: Naklada Mate. (poglavlja: Temeljno ponašanje skupine, komunikacija i odlučivanje skupine, vođenje)

Robbins, S.P. (2007). Organizational behavior. 12 th ed. New Jersey: Pearson Prentice Hall. 

(dio: The group)

Chapman, E., O'Neil, S.L. (2003). Vodstvo. Zagreb: Naklada Mate.

(odabrana poglavlja)

Stacey, R.D. (1997). Strateški menedžment i organizacijska dinamika. Zagreb: Naklada Mate.

(odabrana poglavlja)

Weissman, J. (2006). Prezentacijom do uspjeha. Zagreb: Naklada Mate.

(odabrana poglavlja)

	1.11. Dopunska literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)


	1.12.  Broj primjeraka obvezatne literature u odnosu na broj studenata koji trenutačno pohađaju nastavu na predmetu

	Naslov 
	Broj primjeraka
	Broj studenata

	Brajša, P. (2000.) Umijeće razgovora. Pula: C.A.S.H.
	
	

	Brajša, P. (2010.) Umijeće vođenja – savjetnik za one koji vode druge. Pula: Histria Croatica.
	
	

	Tubbs, S.L. (2007). A systems approach to small group interaction. New York: McGraw Hill.
	
	

	Levi, D. (2011). Group dynamics for teams. Sage:Los Angeles.
	
	

	Watzlawick, P., Weakland, J., Fisch, R. (2003). Na drugi način. Načela postavljanja i rješavanja problema. Zagreb: Algoritam.
	
	

	1.13. Načini praćenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vještina i kompetencija

	Standardni postupci osiguranja kvalitete sukladno Pravilniku o ustroju i djelovanju sustava osiguravanja

kvalitete na Sveučilištu Sjever i internim aktima Vijeća poslijediplomskog sveučilišnog doktorskog

studija Mediji i komunikacija (evaluacija rada tijekom semestra, evaluacija rada nakon završetka

nastave i sl.).

	2. POVEZIVANJE ISHODA UČENJA, NASTAVNIH METODA I PROCJENA ISHODA UČENJA (ovo je primjer, treba prilagoditi kolegiju ovisno o načinu izvođenja nastave, stavka 1.5.)

	2.1. Nastavna aktivnost
	2.2. Aktivnost studenata
	2.3. Ishod učenja
	2.4. Metode procjene

	Predavanja
	slušanje, diskusija, debata,

analiza znanstvenih

tekstova i praktičnih

zadataka, kritičko

razmišljanje i

vrednovanje novih

činjenica i spoznaja
	1.-7.
	Rasprava

	Seminarski rad 
	Konzultacije s

nositeljicom i/ili

mentorom/ sudjelovanje

u diskusijama. Pisanje

seminarskog rada preglednog

članka

(istraživanje primarne i

sekundarne literature,

vođenje bilješki,

prijedlog nacrta

istraživanja)
	1.-7.
	Rasprava.

evaluacija/analiza rada s

posebnim osvrtom na

metodološki pristup.

	Radionice
	Vježbe u grupi, aktivno sudjelovanje u diskusijama i vježbama, grupnim i individualnim radovima studenti razvijaju razumijevanje vlastitih komunikacijskih vještina, vještine timskog rada, uključujući sposobnosti timskog rada i vođenja timova
	1.-7.
	Skale procjene /evaluacija grupnog rada

	Usmeni/pismeni ispit
	slušanje, diskusija, debata
	1.-7.
	evaluacija razumijevanja,

zaključivanja i argumentiranja


�  VAŽNO: Uz svaki od načina praćenja rada studenata treba unijeti odgovarajući udio u ECTS bodovima pojedinih aktivnosti tako da ukupni broj ECTS bodova odgovara bodovnoj vrijednosti predmeta. Prazna polja možete upotrijebiti za dodatne aktivnosti.
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